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Configuración cuentas de correo en MAC 
 

1. Datos para configurar su cuenta de correo 
 
Primero que nada, para poder configurar su cuenta de correo, es necesario que tenga o consiga los 
siguientes datos con el Administrador de su empresa que maneja la administración del Panel de 
Control: 
 

 Nombre de su E-mail    (por ejemplo, aberrios@dominio.cl) 

 Servidor entrante POP3: mail.dominio.cl 

 Servidor saliente SMTP: mail.dominio.cl 

 Nombre de Cuenta:  jpe20198 (Este dato está en el Panel de Control, bajo la columna 
Nombre de Cuenta a la derecha del Email) 

 Clave: La que le asignó su administrador. 
 
En el Panel de Control, en opción Administración de Correos, verá una pantalla como la siguiente, 
donde sale su Email y a la derecha sale el Nombre de Usuario que deberá utilizar para especificar 
su correo: 
 

 
 

 

2. Configuración en aplicación Mail de MAC 
 

Para configurar su cuenta de correo en la aplicación Mail de MAC, por favor siga las siguientes 
instrucciones: 

Paso 1: Abra la aplicación Mail y vaya al menú Mail > Preferencias, como se muestra en la siguiente 
pantalla: 

mailto:aberrios@dominio.cl
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Paso 2: Para agregar una nueva cuenta, haga click en el botón + a la izquierda abajo en el recuadro 
rojo como se ve en la siguiente imagen: 
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Paso 3. En el formulario Añadir cuenta que se muestra en la siguiente página, hay que rellenar los 
siguientes datos: 

Nombre: Nombre que quiere que aparezca al enviar un e-mail. 

Dirección de Correo: Cuenta de correo e-mail que está configurando (aberrios@dominio.cl). 

Contraseña: La contraseña de la cuenta de correo cuando se la crearon en el Panel de Control. 

Una vez completado avanzar al siguiente paso con Continuar. 
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Paso 4: En el siguiente paso hay que completar los datos del Servidor de correo de entrada como 
se muestra en la siguiente pantalla: 
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Tipo de cuenta: Seleccionar tipo POP 

Descripción: Un nombre a la cuenta, ejemplo: Mi Cuenta 

Servidor de correo entrante: mail.dominio.cl 

Nombre de usuario: abe16575 (que aparece en el Panel de Control) 

Contraseña: La clave de su cuenta de correo. 

Como se muestra en la siguiente pantalla: 

Una vez completado seleccionar Continuar para proseguir. 

Paso 5:. En la pantalla de Seguridad del correo entrante, la cuenta no dispone de certificado SSL y 
la Autenticación es por Contraseña como se muestra a continuación: 
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Y seguir con el botón Continuar al siguiente paso. 

Paso 6:. En esta pantalla se configura el Servidor de correo saliente y tiene que rellenar los campos 
de la siguiente forma: 
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o Descripción: Un nombre que le quiera dar a la cuenta, ejemplo: Mi Cuenta.  

o Servidor de correo saliente: mail.dominio.cl 

o Utilizar sólo este servidor: Marcarlo.  

o Usar autenticación: Marcar esta opción y luego poner el mismo Nombre de Usuario 
y Contraseña utilizados en el servidor de entrada. 

Y luego hacer click en el botón Continuar para pasar al próximo paso. 

Paso 7: En la pantalla de Seguridad del correo saliente dejar como se muestra en la siguiente 
pantalla: 
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Dejar sin marcar la opción Usar SSL y en Autenticación escoger “Ninguna” 

Una vez completos, debe hacer click en el botón Continuar. 

Paso 8: En la siguiente pantalla Resumen de la cuenta se desplegará una pantalla con todos los 
datos ingresados para que los pueda revisar, como se muestra a continuación: 
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Revise que todo esté correctamente y si es así, haga click en el botón Crear lo cual creará la cuenta y 
volverá a la pantalla siguiente: 
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Allí haga click en el botón Ajustes del servidor… y se abrirá una pantalla como la siguiente: 
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Donde dice Puerto de servidor, debe escribir el número 587 y verificar que los demás datos están 
correctos. NO MARQUE la opción Usar SSL (Secure Sockets Layer). 

Para finalizar haga  click en el botón OK con esto quedará configurada su cuenta de correo en MAIL 
para poder enviar y recibir correos. 

 

 


